Leather Condition de service LGS-001/ 1-10-2011

Leathergard ameublement de siege et canapé

P.S. Les conditions de services sont trouvables sur le site internet suivant www.eurofurnitureservice.eu.

Un droita 5 ans de service n'est possible qu’aux conditions suivantes :

Que vous étes en possession de votre code d’enregistrement et code d’identité.
Que votre inscription est eu lieue sur notre site internet dans la période de 10 jours aprés la livraison
de votre nouveau mobilier.

e Que vous avez traité votre nouveau meuble en cuir aprés sa livraison avec le produit inclus et suivant
le mode d’emploi. Vous devez répéter I’'entretien tous les 6 mois et ceci pendant une période de 5
ans.

e *[e service s‘applique en premiere instance pour une période de 6 mois (a partir du jour de la
livraison). En achetant et enregistrant a temps l'assortiment de renouvellement de Leathergard, la
période de service est prolongée (5 ans au maximum). Dans le schéma ci-dessous « nombre
d’assortiment de renouvellement nécessaire » il vous est indiqué le nombre d’assortiment et la
période. Vous recevrez un e-mail pour I’'achat de I'assortiment Leathergard a temps.

e |e service concerne seulement les meubles en cuirs et commence aprés la livraison (neufs, propre et
intact) de votre meuble.

e [e service ne prend effet que si le propriétaire a pris contact avec le service dans les 3 jours apres la
création des taches/endommagement couvert part le service.

e [e service s‘applique seulement pour la Belgique Les Pays-Bas et le Luxembourg (Benelux).

Nous vous avisons de bien garder I'accuser de réception recue par e-mail et la note d’achat de votre
meuble.

Ce qui fait parti des 5 ans de service de Leathergard:

e Tache a base d’eau (tel que jus de fruit, café, boisson alcoolisée...).

e Tache a base d’huile ( tel que beurre, mayonnaise, sauce...).

e Tache a base de graisse.

e Fffet craquelé dans le meuble en cuir qui ne peu étre reproché a un manque d’entretien.
e Tache due au cosmétique.

e Trait de stylos a bille sur le cuir.

e Détachement du bleu de jean sur votre meuble en cuir.

e Tache a base de transpiration et/ou sébum.

Attention!

Si vous avez tache(s) ou dommage(s) (qui font partie des conditions de service) que vous n‘arrivez pas a
retirer. Une entreprise de nettoyage ou un réparateur de Leathergard sera mis a votre disposition pour
nettoyer ou réparer votre meuble.

Si cela ne fonctionne pas, Leathergard changera la piéce tachée /endommagées. Pour les couleurs
difficiles ou une différence de couleur trop grande, nous nous engageons a recolorer le canapé ou meuble
siége gratuitement Tout cela cependant sans que l'acheteur pourra poser des droits a des dommages ou
des pertes de valeurs.



Exception des 5 ans de services de Leathergard:

Taches ou calamité soumise(s) 6 mois aprés la livraison alors que I'assortiment de renouvellement de
Leathergard n‘ai pas eu lieu ou pas a temps (voir le schéma ci-dessous).

Dommages intentionnels ou causés par des objets tranchants, trou de brulure, tache ou décoloration
due a un mauvais matériel,

Taches causées par des substances corrosives tels que I'acides, eau de javel, peintures et laques,
colorants, agent dissolvant ou de lavage.

Cuir suéde, daim ou nubuck, cuir Pull-up, cuir cirée, cuir huilé, cuir de mouton.

Meuble en cuir qui ont été traité ou utilisé incorrectement.

Décoloration part le soleil ou desquamation de la couche de teinture.

En cas de transport nécessaire au déplacement du meuble, la location ou installation d’un ascenseur
extérieur.

Les parties du meuble en vinyle, soie, tissu, bois, métal ou plastique.

Le service n’est pas pour les meubles loués ou utilisés pour des projets ou fins commerciales.

Usure et pollution du cuir normale d{ a l'utilisation au fil du temps, ne sont pas couvert par le service.

Schéma nombre d'assortiment de renouvellement nécessaire pour la période de 5 ans

Nombre Nombre La période en mois (apres la livraison) ou vous devrez
totale de d’assortiment de acheter un assortiment de renouvellement :
places Leathergard de
renouvellement le 2e 3e 4e 5Se 6e /e 8e 9e
v a acCeter Kit Kit Kit Kit Kit Kit Kit Kit Kit
1 1 6
2 2 6 42
3 3 6 30 48
4 4 6 18 36 48
5 5 6 18 30 42 54
6 5 6 18 30 36 47
7 6 6 12 24 30 42 48
8 7 6 12 18 30 36 42 48
9 8 6 12 18 24 30 36 42 48
10 9 6 12 18 24 30 36 42 48 54




